MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS
Secretaria de Gestao e Inovagao

Central de Compras

Coordenacao-Geral de Licitagdes

MODELO DE TERMO DE CONTRATO
LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021

SERVICOS SEM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA - LICITACAO E
CONTRATACAO DIRETA

ORGAO OU ENTIDADE PUBLICA
(Processo Administrativo n°® 19975.017487/2025-37)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° xx/xxxx, QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO
1510 S 0-N N E

A [Unido] OU [Autarquia XXXXX] OU [Fundagao XXXXXX], por intermédio do(a) [6rgao
contratante], com sede no(a) [enderego], na cidade de [cidade]/[UF], inscrito(a) no CNPJ sob o n° [CNPJ],
neste ato representado(a) pelo(a) [cargo e nome], nomeado(a) pela Portaria n® XX, de [dia] de [més] de [ano],
publicada no DOU de [dia] de [més] de [ano], portador da Matricula Funcional n° [n® matricula], doravante
denominado CONTRATANTE, e o(a) [CONTRATADO], inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° [CNPJ],
sediado(a) na [endereco], na cidade de [cidade]/[UF], doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(a) por [nome e fungdo no CONTRATADO], conforme [atos constitutivos da empresa] OU
[procuracdo apresentada nos autos], tendo em vista o que consta no Processo n°® Xxxxx.XXXXXX/XXXX-XX € em
observancia as disposi¢des da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legisla¢do aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente da Dispensa de Licitacdo n® XX/XXXX, mediante as
clausulas e condic¢des a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratacdo de servigos comuns de pagamento dos
valores liquidos referentes a folha salarial e demais indenizagdes devidas as pessoas servidoras ativas,
inativas, pensionistas, estagidrias e anistiadas politicas civis dos orgdos e entidades vinculados ao Poder
Executivo Federal, bem como a execucdo de pagamentos decorrentes de descontos salariais, realizados
diretamente a terceiros - pessoas fisicas, juridicas ou mediante depositos judiciais -, conforme o caso, com 0s
pagamentos a serem efetuados em territorio nacional, por meio de crédito em conta bancéria.

1.2. Objeto da contratagdo:

UNIDADE
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE QUANTIDADE
MEDIDA

VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL



1.3.

2.
2.1.

Pagamento  dos  valores
liquidos referentes a folha
salarial e demais
indenizagdes  devidas  as
pessoas servidoras ativas,
inativas, pensionistas,
estagiarias e  anistiadas
politicas civis dos oOrgdos e
entidades  vinculados  ao
Poder Executivo Federal,
bem como a execucdo de
pagamentos decorrentes de
descontos salariais,
realizados  diretamente a
terceiros - pessoas fisicas,

13811 Unidade

juridicas ou mediante
depositos judiciais -
conforme o caso, com o0s
pagamentos a serem

efetuados em territorio
nacional, por meio de crédito
em conta bancaria.

Vinculam esta contratac¢do, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital de Credenciamento;

1.3.3. A Proposta do CONTRATADO;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA E PRORROGACAO

O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 2 (dois) anos contados da assinatura do contrato,

prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.2.

A prorrogacdo de que trata este item € condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de

que as condi¢des € 0s pregos permanecem vantajosos para a Administra¢ao, permitida a negociagdo com o
CONTRATADO, atentando, ainda, para o cumprimento dos seguintes requisitos:

2.3.
24.

2.2.1. Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestagao dos servigos tem
natureza continuada;

2.2.2. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execug¢ao do contrato, com informagdes de
que os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.2.3. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém
interesse na realizagdo do servico;

2.2.4. Haja manifestacdo expressa do CONTRATADO informando o interesse na
prorrogacao;

2.2.5. Seja comprovado que o CONTRATADO mantém as condi¢des iniciais de habilitagao; e
2.2.6. Nao haja registro no Cadastro Informativo de créditos nao quitados do setor publico
federal (CADIN).

O CONTRATADO nao tem direito subjetivo a prorrogagao contratual.

A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo aditivo.



2.5. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados ao
longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condigdo
para a renovagao.

2.6. O contrato ndo podera ser prorrogado quando o CONTRATADO tiver sido penalizado nas
sancdes de declara¢do de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas
as abrangéncias de aplicagdo.

3. CLAUSULA TERCEIRA - MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS

3.1. O regime de execucao contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como 0s prazos
e condi¢des de conclusdo, entrega, observagdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

4. CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATACAO

4.1. As regras sobre a subcontratacdo do objeto sdo aquelas estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

5. CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. Trata-se de contrato de geracdo de receita para a Administragdo Publica, conforme art. 110 da
Lein® 14.133/2021.

5.2. Nenhum pagamento, a qualquer titulo, serd devido pelo CONTRATANTE/CREDENCIANTE

ao CONTRATADO/CREDENCIADO em decorréncia da execug¢do dos servigos objeto do Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

5.3. Pelo direito de prestar os servigos objeto deste Contrato, durante toda a vigéncia contratual,
incluindo eventuais prorrogacdes, o CONTRATADO/CREDENCIADO pagara a Unido, contrapartida
financeira mensal, correspondente ao percentual de 1,03% incidente sobre o valor informado pelo
Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servigcos Publicos (MGI) para crédito em conta das Pessoas e
Terceiros Beneficiarios.

6. CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO
6.1. O prazo para pagamento ao CONTRATANTE/CREDENCIANTE e demais condigdes a ele
referentes encontram-se definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
7. CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE
7.1. Sobre o valor percentual devido pelo CONTRATADO nao incidird reajuste automatico por
indice, conforme consta no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
8. CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE
8.1. Sao obrigagdes do CONTRATANTE:
8.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo CONTRATADO, de
acordo com o contrato e seus anexos;
8.1.2. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;
8.1.3. Notificar o CONTRATADO, por escrito, sobre vicios, defeitos incorregdes,

imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas na execucdo do objeto contratual, fixando prazo
para que seja substituido, reparado ou corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-
se de que as solugdes por ele propostas sejam as mais adequadas;

8.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADO;
8.1.5. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da

execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a
execuc¢do do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133,



de 2021;

8.1.6. Efetuar o pagamento ao CONTRATADO do valor correspondente a execucdo do

objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. Aplicar ao CONTRATADO as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administragdio do CONTRATADO, tais como:
8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o

objeto contratado;

8.1.8.2. fixar saldrio inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pelo
CONTRATADO;

8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario do CONTRATADO;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
8.1.8.5. demandar a funcionario do CONTRATADO a execug¢do de tarefas fora do escopo

do objeto da contratacdo; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam interven¢do indevida da Administragdo na
gestdo interna do CONTRATADO.

8.1.9. Cientificar o 6rgdo de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo
das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigagdes pelo CONTRATADO;

8.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

8.1.10.1. A Administragdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do
requerimento para decidir, admitida a prorrogagdo motivada, por igual periodo.

8.1.11. Responder eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro
feitos pelo CONTRATADO no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.12. Comunicar o CONTRATADO na hipétese de posterior alteragdo do projeto pelo
CONTRATANTE, no caso do art. 93, §2°, da Lei n° 14.133, de 2021.

8.1.13. Proporcionar todas as condi¢des para que 0 CONTRATADO/CREDENCIADO possa
desempenhar seus servigos de acordo com as determinagdes do Termo de Referéncia, do Contrato de
Prestacao de Servicos, do Edital e seus Anexos.

8.1.14. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor(es)
especialmente designado(s), anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e
ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos
a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

8.1.15. Realizar as tratativas conciliatorias para apurar o valor devido a contratada, ajustando
quando necessario os valores calculados automaticamente na solucao tecnologica.

8.1.16. Fiscalizar durante toda a vigéncia contratual o cumprimento das obrigagdes assumidas
pelo CONTRATADO/CREDENCIADO, bem como as condi¢cdes de habilitacio e qualificagdao
exigidas.

8.1.17. Exigir o cumprimento de todas as  obrigacdes assumidas  pelo
CONTRATADO/CREDENCIADO, de acordo com as clausulas do Contrato de Prestacao de Servigos,
bem como do Edital de Credenciamento e demais anexos.

8.1.18. Notificar o CONTRATADO/CREDENCIADO por escrito da ocorréncia de eventuais
imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso da execu¢ao dos servigos para os 6rgaos e
entidades da administracao publica federal direta, autarquica e fundacional, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas.



8.1.19. Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato.

8.1.20. Aplicar as san¢des administrativas nos termos do item 8 do Termo de Referéncia.

8.1.21. Cientificar o o6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdo
das medidas cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pelo
CONTRATADO/CREDENCIADO.

8.1.22. Demais obrigacdes estabelecida no Termo de Referéncia e anexos.

8.2. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
CONTRATADO com terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do CONTRATADO, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO

9.1. O CONTRATADO deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugdo
do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.2. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.3. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens e servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

94. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por
todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucao contratual pelo CONTRATANTE, que ficard autorizado a
descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.5. Quando ndo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o CONTRATADO devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos:

9.5.1. prova de regularidade relativa a Seguridade Social,
9.5.2. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;
9.5.3. certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do CONTRATADO;
9.5.4. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e
9.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.
9.6. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,

Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as
obrigacgdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias, fiscais, comerciais ¢ as demais previstas em
legislagdo especifica, cuja inadimpléncia nao transfere a responsabilidade ao CONTRATANTE e nado podera
onerar o objeto do contrato;

9.7. Comunicar ao Fiscal do contrato tempestivamente, observada a urgéncia da situagdo, qualquer
ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual, ndo ultrapassando
o prazo de 24 (vinte e quatro) horas;

9.8. Paralisar, por determinacdo do CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

9.9. Manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na licitagdo ou para qualificacdo na contratagao
direta;



9.10. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas
de cargos previstas na legislagao;

9.11. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas;

9.12. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
9.13. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de

sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.14. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do CONTRATANTE;

9.15. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilita¢do e conhecimento adequados;

9.16. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos;

9.17. Fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em

quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
normas e legislacdo de regéncia;

9.18. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo
as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas
melhores condigdes de seguranca, higiene e disciplina;

9.19. Submeter previamente, por escrito, a0 CONTRATANTE, para andlise e aprovacao, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento
congénere;

9.20. Cumprir as normas de prote¢do ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude
no trabalho;

9.21. Nao submeter os trabalhadores a condigdes degradantes de trabalho, jornadas exaustivas,
servidao por divida ou trabalhos for¢ados;

9.22. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condi¢do de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao pertinente;

9.23. Nao submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em
condicdes perigosas e insalubres e a realizagdo de atividades constantes na Lista de Piores Formas de
Trabalho Infantil, aprovada pelo Decreto n°® 6.481, de 12 de junho de 2008;

9.24. Receber e dar o tratamento adequado a dentncias de discriminagdo, violéncia e assédio no
ambiente de trabalho;

9.25. Manter preposto aceito pela Administragdo no local do servigo para representd-lo na execucao
do contrato;

9.25.1. A indicagdo ou a manuten¢do do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao
ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da
atividade.

9.26. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do CONTRATANTE ou de agente publico que
tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos termos do
artigo 48, paragrafo unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.27. Prestar todo esclarecimento ou informagao solicitada pelo CONTRATANTE ou por seus



prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execugao do contrato;

9.28. Promover a guarda, manuten¢do e vigilancia de materiais, ferramentas, ¢ tudo o que for
necessario a execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalagdes em condi¢des adequadas
ao cumprimento das normas de satide, seguranga e bem-estar no trabalho;

9.30. Fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de prote¢do coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir o acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugao do contrato;

9.32. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no
prazo determinado;

9.33. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

9.34. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo o CONTRATADO relatar ao CONTRATANTE
toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fun¢do;

9.35. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais € morais causados
pela agdo ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou
culposamente, 8 Administragdo Publica ou a terceiros.

9.36. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos dos servigos a serem executados, de
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

9.37. Nao permitir a utilizagdo de trabalho de pessoa menor de idade, salvo na condi¢do de menor
aprendiz.

9.38. Manter durante toda a vigéncia do credenciamento e dos contratos dele decorrentes, em

compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de habilitagao e qualificagdo exigidas.

9.39. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, os servicos avengados, sem prévia e expressa
anuéncia do CONTRATANTE/CREDENCIANTE.

9.40. Responsabilizar-se por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e
as demais previstas na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Administragao.

9.41. Entregar os servicos nos moldes descritos no Termo de Referéncia e Anexos.
9.42. Executar os servigos de acordo com as normas técnicas em vigor.
9.43. Abster-se, qualquer que seja a hipotese, de veicular publicidade ou qualquer outra informagao

acerca das atividades, objeto do Contrato de Prestagcdo de Servicos, sem prévia autorizacdo do
CONTRATANTE/CREDENCIANTE.

9.44. Fornecer informagdes sobre quaisquer assuntos relacionados a execucao contratual no prazo
estipulado pela gestdo e fiscalizagdo do contrato.
9.45. O CONTRATADO/CREDENCIADO tera o prazo de 6 (seis) meses, a contar do inicio da

vigéncia contratual, para adequar seus sistemas a realizacdo de pagamentos a terceiros decorrentes de
descontos salariais, sejam eles destinados a pessoas fisicas, juridicas ou a depdsitos judiciais, conforme o
caso.

9.46. Providenciar a abertura de conta salario quando a UPAG (Unidade de Pagamento) do
CONTRATANTE/CREDENCIANTE informar a sua escolha pela(s) PESSOA(S) BENEFICIARIA(S) para
receber sua remuneragdo com crédito em Unidade Bancéria (UB) da sua rede de atendimento, devendo
observar as regras da Resolugdo n°® 3.919/2010 do BACEN e da Resolugao CMN n° 5.058 /2022, bem como



suas atualizagdes e eventuais normas supervenientes aplicaveis a matéria.

9.47. Designar e informar uma ACP (Agéncia Centralizadora de Pagamento), para fins de
destinacdo dos arquivos relativos ao pagamento de pessoal e de envio dos arquivos de retorno das
inconsisténcias no pagamento, bem como de encaminhamento de demandas administrativas.

9.48. Informar ao MGI (Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos) e a respectiva
UPAG (Unidade de Pagamento), com antecedéncia minima obrigatoria de 30 (trinta) dias, toda e qualquer
alteragdo na ACP (Agéncia Centralizadora de Pagamento) que implique modificagdo das
informacgdes registradas no arquivo de crédito ou no arquivo de ordem bancaria.

9.49. Assegurar a plena operacionalizagdo dos servigos relacionados ao crédito da folha de
pagamento, independentemente da ocorréncia de feriados municipais, estaduais, distritais ou quaisquer
outros ndo reconhecidos pelo MGI e pela Febraban. Tais feriados ndo poderdo impactar o cumprimento dos
prazos programados para o recebimento dos pagamentos, observado o disposto na Resolugdo CMN n°
4.880/2020 ou outra que vier a substitui-la.

9.50. Ressarcir a UPAG (Unidade de Pagamento) os valores correspondentes ao(s) crédito(s)
pago(s) indevidamente, cujo pagamento indevido seja comprovadamente de responsabilidade do
CONTRATADO/CREDENCIADO, corrigidos monetariamente, mediante GRU.

9.51. Prestar contas referente aos créditos das remunerag¢des, devendo obedecer as orientagdes e
especificagdes emanadas pelo CONTRATANTE/CREDENCIANTE.
9.52. Transferir gratuitamente, quando solicitado pela(s) PESSOA(S) BENEFICIARIA(S), os

créditos para outras instituicdes bancarias que nao tenham participado deste credenciamento, nos termos da
Livre Opg¢ao Bancaria de que trata a Resolugdo CMN n° 5.058/2022 ou outra norma que venha a sucedé-la.

9.53. Avisar, com no minimo 60 (sessenta) dias de antecedéncia, o encerramento de qualquer UB
(Unidade Bancaria) que possua conta saliario de PESSOA(S) BENEFICIARIA(S) a cada UPAG
CENTRALIZADORA de vinculag¢dao ¢ o MGI.

9.54. Executar pagamentos a TERCEIROS BENEFICIARIOS decorrentes de descontos salariais,
sejam eles realizados diretamente a terceiros pessoa fisica, pessoa juridica ou depositados em juizo, conforme
0 caso.

9.55. Restituir valores creditados indevidamente em razdo de oObito, em favor de PESSOA(S)
BENEFICIARIA(S), em institui¢des integrantes do sistema financeiro nacional por pessoa juridica de direito
publico interno.

9.55.1. A reversao de crédito serd realizada pelo CONTRATADO/CREDENCIADO em até 2
(dois) dias tteis, contados da data em que tomou conhecimento do 6bito da PESSOA BENEFICIARIA
do crédito.

9.55.2. Na hipdtese de devolucao posterior ao prazo estipulado no item acima, os valores serdo

corrigidos pela taxa SELIC.

9.56. Informar niimero telefonico, padrao 0800 (ligacao gratuita) ou de tarifagdo de chamada local,
imediatamente apds a assinatura do contrato, para atender as demandas da(s) PESSOA(S)
BENEFICIARIA(S) e o servigo de help desk para a(s) UPAG, com funcionamento de 24 (vinte e quatro)
horas, nos 7 (sete) dias da semana, durante todo o prazo de vigéncia do contrato.

9.57. Designar um AGENTE TECNICO DE LIGACAO titular ¢ um substituto, por meio de
declaracao, e informar a(s) UPAG e ao MGI.
9.57.1. O CONTRATADO/CREDENCIADO podera substituir o AGENTE TECNICO DE

LIGACAO, devendo comunicar a(s) UPAG interessada(s) e ao MGI a nova designagdo, com pelo
menos 5 (cinco) dias uteis de antecedéncia, visando a manutencao dos dados de contato atualizados.

9.58. Disponibilizar de forma tempestiva informacdes que possibilitem o acompanhamento, em
tempo real, do processamento ¢ da validacdo dos arquivos enviados e recebidos, podendo ser de forma
digital via integragdo de sistemas em APl a ser disponibilizada pelo MGI O
CONTRATADO/CREDENCIADO devera apresentar informacgdes claras e atualizadas sobre a situacao de



cada remessa, eventuais inconsisténcias detectadas e confirmagdes de processamento, de forma a permitir o
monitoramento continuo da execugdo operacional pelo MGI.

9.59. Realizar a atualizag@o cadastral para fins de comprovagao de vida, de que trata o art. 9° da Lei
n® 9.527, de 10 de dezembro de 1997, e o Decreto n° 7.862, de 8 de dezembro de 2012, Portaria n® 244 ¢
Instrucdo Normativa n® 45, ambas de 15 de junho de 2020, do aposentado, pensionista e anistiado politico
civil, por meio de comparecimento pessoal e mediante a identificagdo do aposentado, pensionista e anistiado
politico civil, ou por meio da utilizacdo de canais remotos de atendimento com uso de biometria, como
terminais de autoatendimento eletronico e aplicativos moveis.

9.60. O CONTRATADO/CREDENCIADO recepcionard em suas respectivas unidades bancarias,
em todo o territorio nacional, os aposentados, pensionistas e anistiados politicos civis que recebem
remuneragdes a conta do Tesouro Nacional, realizando conferéncia da documentagdo obrigatoria
apresentada, bem como o batimento dos dados disponibilizados pela tecnologia de webservice ou equivalente
disponibilizado por integracdo pelo MGI, em conformidade com a regulamentagdo especifica, caso o
atendimento seja realizado de forma presencial e ndo por canais remotos.

9.61. Prover mecanismo de validacdo automatica do recebimento dos arquivos de remessa
enviados pelo MGI, garantindo o registro inequivoco da data, hora e integridade da transmissao.

9.62. Gerar e disponibilizar arquivo de retorno que contenha informagdes detalhadas sobre todos
os pagamentos efetuados, incluindo eventuais rejeigdes, estornos ou retificacdes realizadas. Esse arquivo
sera de carater obrigatorio para todos os processos, devendo seguir o formato e contetido técnico definidos
pelo MGI.

9.63. Garantir processo robusto de validagdo para o envio e o recebimento dos arquivos de remessa
e de retorno, assegurando a integridade, autenticidade e conformidade dos dados transmitidos entre as partes.
Deverao ser adotados controles que impegam duplicidade, perda de informagdes ou divergéncia de estrutura
nos arquivos.

9.64. Manter-se tecnicamente apto a adotar nova sistemdtica de comunicagdo -eletronica,
em substituicdo a atual troca de arquivos em massa (padrio FEBRABAN CNAB), conforme padrio de
mercado mais moderno e em tempo real, aprovado pela Febraban e implementado pelo MGI.

9.65. Estar apto a processar arquivos CNAB240, contemplando regras adicionais e
validagdes especificas no campo “Empresa” ou em outros campos determinados pelo MGI. Essas regras
deverdo ser prontamente incorporadas aos sistemas do CONTRATADO/CREDENCIADO, sem prejuizo a
integridade e a tempestividade do processamento das folhas de pagamento.

9.66. Integrar-se ao ambiente tecnologico do MGI de forma segura, padronizada e de
alta disponibilidade, para validag¢do e consulta das informagdes.

9.67. Aceitar e processar o arquivo de crédito bancario (remessa) encaminhado pelo MGI para
a execugao dos pagamentos, observando rigorosamente os prazos € formatos estabelecidos. O processamento
devera contemplar mecanismos de validagado, registro de logs e retorno de status, garantindo a integridade e
rastreabilidade das operagoes.

9.68. Processar arquivos especificos para exclusdo ou cancelamento de agendamentos de
pagamentos previamente enviados, assegurando que as alteragdes solicitadas pelo MGI sejam aplicadas
integralmente antes da data efetiva do crédito.

9.69. Oferecer sistematica automatizada para abertura de contas bancarias destinadas a novas
pessoas servidoras em fase de posse, com integracao ao fluxo cadastral e de documentacao do MGI por meio
de API que sera disponibilizada pelo Orgdo Central. O processo devera permitir a abertura agil e eletronica
da conta-salario, observando requisitos de autenticagdo segura, conformidade com as normas do Banco
Central e garantia de integridade dos dados cadastrais do servidor.

9.70. Permitir que a transi¢do para adequagdo aos novos PADROES TECNOLOGICOS DE
COMUNICACAO, que envolvam a necessidade de ajustes de tecnologia, ocorram sem impacto na

continuidade operacional dos servicos, seguindo o cronograma acordado entre o MGI e o
CONTRATADO/CREDENCIADO.



9.71. O CONTRATADO/CREDENCIADO estara sujeito as san¢des administrativas na hipotese de
perda, extravio ou ndo processamento de arquivos de remessa encaminhados pelo MGI, que resultem em
atrasos, falhas ou necessidade de reenvio.

9.72. O CONTRATADO/CREDENCIADO estara sujeita as sangdes administrativas na hipotese de
realizagio de consumo abusivo, nio autorizado pela PESSOA BENEFICIARIA ou em desconformidade com
as regras de uso da API de Consignados, inclusive nos casos de requisi¢des excessivas que comprometam o
desempenho dos sistemas do MGI ou o acesso de outros usudrios legitimos. Serd igualmente considerada
infragdo grave o uso indevido de dados pessoais ou sensiveis obtidos por meio da API sem o consentimento
da PESSOA BENEFICIARIA, em desacordo com a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados —
LGPD).

9.73. O CONTRATADO/CREDENCIADO devera cumprir integralmente todas as especificacdes
técnicas, funcionais, operacionais, de desempenho, auditoria, integracdo e contingéncia estabelecidas no
Termo de Referéncia.

9.73.1. Demais obrigagdes estabelecida no Edital, Termo de Referéncia e anexos.
10. CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD
10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n° 13.709, de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais

a que tenham acesso em razdo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser
firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaragdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso ¢ de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias uteis sobre todos os

contratos de suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo CONTRATADO.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do
CONTRATADO elimina-los, com excec¢do das hipoteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que
houver necessidade de guarda de documentagdo para fins de comprovagdo do cumprimento de obrigagdes
legais ou contratuais e somente enquanto ndo prescritas essas obrigagoes.

10.6. E dever do CONTRATADO orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.
10.7. O CONTRATADO devera exigir de SUBOPERADORES e SUBCONTRATADOS o

cumprimento dos deveres da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua
observancia.

10.8. O CONTRATANTE podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula,
devendo o CONTRATADO atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.
10.9. O CONTRATADO devera prestar, no prazo fixado pelo CONTRATANTE, prorrogavel

justificadamente, quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive
quanto a eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.10.1. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim
de garantir a reutiliza¢ao desses dados pela Administragao nas hipdteses previstas na LGPD.

10.11. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas



ou recomendacodes, editadas na forma da LGPD.

10.12. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO

11.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
12.1. As regras acerca de infra¢des e sangdes administrativas referentes a execucao do contrato sdo
aquelas definidas no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O contrato serd extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem

sido cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para 0 CONTRATANTE,
mediante justificativa formal de que ndo dispde de créditos orgamentarios para sua continuidade ou de que o
contrato nao mais lhe oferece vantagem.

13.2.1. Nesse caso, a extingdo antecipada ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato,
garantido um prazo minimo de dois meses para ciéncia formal do contratado, devendo ser observada a
regra do art. 183 da Lei n® 14.133, de 2021 para a contagem deste prazo.

13.3. O contrato podera ser extinto com fundamento na auséncia de créditos orcamentarios ou na
perda de vantagem contratual antes da data de aniversario, desde que ocorra com Onus para o
CONTRATANTE, conforme previsto no art. 138, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de 2021, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

13.5. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.
13.6. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nio ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.
13.7. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.
13.8. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.8.1. Do balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.8.2. Da relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.8.3. Das indenizagdes e multas.
13.9. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio

econOmico-financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio.
13.10. O CONTRATANTE poderé ainda:

13.10.1. nos casos de obrigacao de pagamento de multa pelo CONTRATADO, reter a garantia
prestada a ser executada, conforme legislagdo que rege a matéria; e

13.10.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos causados a
Administragdo, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.° 14.133, de 2021, reter os eventuais
créditos existentes em favor do CONTRATADO decorrentes do contrato.

13.11. O contrato podera ser extinto caso se constate que 0 CONTRATADO mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fun¢do na licitagdo ou na contratacao direta, ou
atue na fiscaliza¢ao ou na gestao do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha



reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

14.2. O CONTRATADO ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

14.3. As supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. As alteragdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdo da consultoria juridica do CONTRATANTE, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipagdo de seus efeitos, hipotese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no
prazo maximo de 1 (um) més.

14.5. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de 2021.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - PAGAMENTO DA CONTRAPARTIDA
FINANCEIRA MENSAL

15.1. O pagamento da contrapartida financeira mensal devida ao CONTRATANTE sera
mensalmente calculada e informada pelo MGI, devendo ser paga, por intermédio de GRU, até o 10° dia util
apos a transferéncia dos valores referentes aos créditos da folha de pagamentos da APF para a IBC.

15.2. No caso de pagamentos realizados em separado a PESSOA BENEFICIARIA que,
eventualmente, ndo tenha sido contemplada com pagamento naquele més, na data originalmente prevista —
inclusive em razdo de inconsisténcias de dados —, bem como daqueles decorrentes de rejeicdes de
pagamento, a remuneragdo mensal relativa a essa PESSOA BENEFICIARIA devera ser compensada no
proximo pagamento a ser realizado pela IBC a Unido.

15.3. Eventual multa devida ao CONTRATANTE pela IBC, quando tornada definitiva, devera ser
paga até o 5° (quinto) dia 1til, a contar da comunicacao pelo CONTRATANTE.

15.4. Os encargos moratorios, em casos de atraso de qualquer pagamento ao CONTRATANTE
previsto neste Termo de Referéncia, edital e anexos, fica convencionado que o indice de compensagdao
financeira aplicavel em beneficio do CONTRATANTE sera resultante da atualizagdo de valores pela taxa
SELIC.

15.4.1. A incidéncia dos encargos moratdrios aplica-se, sem prejuizo de outras hipoteses:
154.1.1. ao atraso no pagamento da contrapartida financeira mensal;

154.1.2. ao atraso ou pagamento indevido ou a menor da compensacao, prevista no item
7.8 deste Termo de Referéncia;

15.4.1.3. ao atraso no pagamento de multa devida, desde o vencimento;

154.14. ao atraso na devolu¢do ao MGI de valores referentes ao pagamento de
remunerac¢ao(des) nao efetuado(s), conforme previsto neste Termo de Referéncia;

154.1.5. ao atraso na reversao de crédito, prevista neste no Termo de Referéncia.

15.4.2. Nao se aplica a incidéncia dos encargos moratorios, em relacdo aos prazos previstos
neste Termo de Referéncia, no caso de atraso na transferéncia dos valores a IBC para pagamento da
PESSOA BENEFICIARIA;

15.4.3. Os encargos moratorios deverao ser recolhidos em separado do principal nas hipoteses

ceroe

111”7 e “iv” da alinea “a”, deste item, em que incidira, ainda, acréscimo de multa equivalente a 2%
(dois por cento) ao més.



15.4.3.1. Aplicar-se-4 a referida multa, ainda, no caso de divergéncia dos valores de
contrapartida financeira pagos a0 CONTRATANTE em relacdo aos efetivamente devidos, de
que trata o item 5.2.2., deste projeto basico.

15.5. Caso ocorra pagamento a0 CONTRATANTE nao creditado no més anterior ou pagamento
superior ao devido, a diferenca, tdo logo conhecida, apurada e demonstrada pelo CONTRATADO, sera
objeto de compensagdo no pagamento subsequente.

15.6. As impugnacgdes pela IBC aos valores que forem imputados pelo MGI como devidos deverao
indicar os valores impugnados, bem como os fundamentos pelos quais entende serem os valores indevidos,
observando o seguinte:

15.6.1. Impugnacdo sucinta: A impugna¢do podera ser sucinta, desde que em no maximo 5
(cinco) dias sejam apontados os seus fundamentos.

15.6.2. Impugnacao feita apds o pagamento: Na hipdtese de impugnacdo apresentada depois de
efetuado o pagamento ao CONTRATANTE, os valores ndo serdo mantidos como controversos,
devendo ser restituidos apenas ap6s eventual julgamento da impugnacao.

15.6.3. Prazo para resposta as impugnagdes: O MGI deveréd decidir sobre as impugnagdes no
menor prazo possivel, ndo superior a 30 (trinta) dias, salvo se houver razdes que justifiquem a
necessidade de maior prazo, hipdtese na qual a IBC devera ser comunicada.

15.6.4. Independéncia das impugnagdes: As impugnagdes tratadas neste item referem-se apenas
aos valores cobrados a titulo de pagamento devido ao CONTRATANTE e ndo se confundem com as
impugnacdes e recursos relativos as penalidades aplicadas pelo CONTRATANTE a IBC, nos termos
deste Termo de Referéncia, edital, anexos e da legislacdo regente, que serdo decididos seguindo rito
proprio.

15.7. Se incontroversos os valores ou se houver sido julgada a impugnacao da IBC, o MGI podera

cobrar os referidos valores por qualquer outro meio, vedado o abatimento sobre as transferéncias a serem
feitas para pagamento da(s) PESSOA(S) BENEFICIARIA(S).

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdao decididos pelo CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na
Lei n® 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢cdes
contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos
contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao CONTRATANTE divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo
sitio oficial na Internet, em ateng¢do ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA — FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Justi¢a Federal em XXXXX, Secao Judicidria de XXXXX para dirimir
os litigios que decorrerem da execu¢dao deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliacao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

[Local], [dia] de [més] de [ano]
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Referéncia: Processo n° 19975.017487/2025-37. SEI n°® 61237448
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